Laboral

LEI N.° 83/2021 DE 06 DE DEZEMBRO

MODIFICA O REGIME DE TELETRABALHO, ALTERA O CODIGO DO
TRABALHO E A LEI N.° 98/2009, DE 04 DE SETEMBRO
(REGULAMENTA O REGIME DE REPARACAO DE ACIDENTES DE
TRABALHO E DE DOENCAS PROFISSIONAIS) E INSTITUI UM REGIME
DE DIREITO AO “DESLIGAMENTO”

EM VIGOR A PARTIR DE 01 DE JANEIRO DE 2022

Teletrabalho

Com este diploma, o teletrabalho passa a constar do elenco de matérias identificadas no
Cédigo do Trabalho (CT) como passiveis de ser afastadas por instrumento de
regulamentacé&o coletiva de trabalho, que sem oposi¢do das normas legais reguladoras do
contrato de trabalho, disponham em sentido mais favoravel aos trabalhadores, a abrigo da
atual al. k) do n.° 3 do artigo 3° do CT.

As convengdes colectivas devem regular (nos termos da actual al. i) do n.° 2 do artigo 492°
do CT) as condicdes de prestagdo de trabalho em regime de teletrabalho.

Fica igualmente previsto que todo o regime juridico do teletrabalho aplica-se, com as
necessarias adaptacoes, & Administragcdo Publica central, regional e local e sem prejuizo
das competéncias da Inspec¢éo-Geral das Finangas, enquanto autoridade de auditoria, cabe
as inspecdes setoriais fiscalizar o cumprimento das normas reguladoras do teletrabalho no
ambito da Administragéo Publica.

Nog&o de Teletrabalho e Ambito do Regime

Nos termos do atual artigo 165° do CT, considera-se teletrabalho a prestagéo de trabalho
em regime de subordinagéo juridica do trabalhador a um empregador, em local ndo
determinado por este, através do recurso a tecnologias de informagéo e comunicagéo.

Na prética, teletrabalho seré toda a prestacéo de trabalho em local ndo determinado pelo
empregador, através do recurso a tecnologias de informacgéo e comunicagéo.

Ainda de acordo com o disposto no atual artigo 165° do CT as disposi¢es contidas nos
artigos 168° (alusivas a equipamentos e sistemas), 169°-A (respeitantes & organizagao,
direcéo e controlo do trabalho), 169°-B (por deveres especiais), 170° (relativa a privacidade
do trabalhador em regime de teletrabalho) e 170°-A (em matéria de seguranca e salde no
trabalho) aplicam-se, na parte compativel, a todas as situagdes de trabalho a distancia sem
subordinagéo juridica, mas em regime de dependéncia econémica.

Acordo para Prestacdo de Teletrabalho

Por forca do artigo 166° do CT pode exercer a atividade em regime de teletrabalho um
trabalhador da empresa ou outro admitido para o efeito, deste modo o acordo em causa
pode ser fixado durante a relagéo ja existente ou desde o inicio do vinculo laboral, dai que
a implementacéo do regime de teletrabalho depende sempre de acordo escrito, que pode
constar do contrato de trabalho inicial ou ser auténomo em relagéo a este.

O acordo de teletrabalho define o regime de permanéncia ou de alternancia de periodos de
trabalho a distancia e de trabalho presencial, pelo que deste modo aquele regime tanto pode
ser fixo, como também pode ser alternado.

O acordo (a forma escrita é exigida apenas para prova da estipulagdo do regime de
teletrabalho) deve conter e definir, nomeadamente:

A identificagdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

v

O local em que o trabalhador realizar& habitualmente o seu trabalho, o qual ser&
considerado, para todos os efeitos legais, o seu local de trabalho;

O periodo normal do trabalho diario e semanal;

O horério de trabalho;

A atividade contratada, com indicagao da categoria correspondente;

A retribuicdo a que o trabalhador terd4 direito, incluindo prestagdes
complementares e acessorias;

A propriedade dos instrumentos de trabalho [especificando se s&o fornecidos
diretamente (se os equipamentos e sistemas utilizados no teletrabalho forem
fornecidos pelo empregador, as condi¢des para o seu uso e as necessidades
do servico também podem ser estabelecidas em regulamento interno da
empresa, mas na omissao daquele, prevalece o fixado no acordo das partes)
ou adquiridos pelo trabalhador, com a concordancia do empregador acerca das
suas caracteristicas e precos], bem como o responsavel pela respetiva
instalacdo e manuteng&o;

> A periodicidade e o modo de concretizacdo dos contactos presenciais (visando
aqui diligenciar no sentido da redugdo do isolamento do trabalhador,
promovendo, com a periodicidade estabelecida no acordo de teletrabalho, ou,
em caso de omissd@o, com intervalos ndo superiores a 2 meses, contactos
presenciais dele com as chefias e demais trabalhadores), conforme previsto na
al. ¢) do n.° 1 do artigo 169°-B do CT.
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Se a proposta de acordo de teletrabalho partir do empregador, a oposicédo do trabalhador
nao tem de ser fundamentada, ndo podendo a recusa constituir causa de despedimento ou
fundamento da aplicacédo de qualquer sancéo.

No caso da atividade contratada com o trabalhador ser, pela forma como se insere no
funcionamento da empresa, e tendo em conta os recursos de que esta dispde, compativel
com o regime de teletrabalho, a proposta de acordo feita pelo trabalhador sé pode ser
recusada pelo empregador por escrito e com indicagéo do fundamento da recusa.

O local de trabalho previsto no acordo de teletrabalho pode ser alterado pelo trabalhador,
mediante acordo escrito com o empregador.

O empregador pode definir, por regulamento interno (se os equipamentos e sistemas
utilizados no teletrabalho forem fornecidos pelo empregador, as condi¢des para 0 seu uso
e as necessidades do servico também deve ser ali estabelecidas) publicitado, e com
observancia do RGPD (aprovado pelo Regulamento EU 2016/679 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 27 de Abril de 2016) as atividades e as condi¢cdes em que a adogéo do
teletrabalho na empresa podera ser por ele aceite.

Direito ao Regime de Teletrabalho
(artigo 166°-A do CT, agora introduzido)

Sendo o trabalhador vitima de violéncia doméstica, 0 mesmo tem direito a ser transferido,
temporaria ou definitivamente, a seu pedido, para outro estabelecimento da empresa, se
existir queixa-crime e existir saida da casa de morada de familia (nos termos do n.° 1 do
artigo 195° do CT) o trabalhador tem direito a passar a exercer a atividade em regime de
teletrabalho, quando este seja compativel com a atividade desempenhada.

Para além destas situacdes o trabalhador com filho com idade até 3 anos tem direito a
exercer a atividade em regime de teletrabalho, quando este seja compativel com a atividade
desempenhada e o empregador disponha de recursos e meios para o efeito.

Este direito pode ser estendido até aos 8 anos de idade (do filho do trabalhador, excepto
nos casos das microempresas) nas seguintes situagoes:

> Quando ambos os progenitores relinem condi¢cdes para o exercicio da atividade em
regime de teletrabalho, desde que este seja exercido por ambos em periodos sucessivos
de igual durag&o num prazo de referéncia maxima de 12 meses;

> Familias monoparentais ou situagdes em que apenas um dos progenitores,
comprovadamente, reGne condicdes para o exercicio da atividade em regime de
teletrabalho.

O empregador ndo pode opor-se ao pedido do trabalhador efetuado nos termos anteriores,
i.e., nos casos de violéncia doméstica (nos moldes ja discriminados) ou quando o
trabalhador tem filho com idade até 3 ou 8 anos, conforme os casos e condi¢des ja referidas
(ficando excluidas as microempresas na Gltima hipétese).

Tem ainda direito a exercer a atividade em regime de teletrabalho, pelo periodo méaximo de
4 anos seguidos ou interpolados, o trabalhador a quem tenha sido reconhecido o estatuto
de cuidador informal ndo principal, mediante comprovagdo do mesmo, nos termos da
legislagéo aplicavel, quando este seja compativel com a atividade desempenhada e o
empregador disponha de recursos e meios para o efeito.

Mas neste caso o empregador pode opor-se aquele direito quando ndo estejam reunidas as
condigdes ai previstas ou com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, sendo nestes casos aplicavel a possibilidade de trabalho a tempo parcial ou em
regime de horario flexivel (nos termos dos n.°s 3 a 10 do artigo 57° do CT, com as
necessarias adaptacdes)

Constitui contra-ordenagéo grave a violagdo deste regime.
Duracéo e Cessacdo do Acordo de Teletrabalho
O acordo de teletrabalho pode ser celebrado com duragdo determinada ou indeterminada.

Se o acordo de teletrabalho for celebrado com duragéo determinada, o0 mesmo néo pode
exceder 6 meses, renovando-se automaticamente por iguais periodos, se nenhuma das
partes declarar por escrito, até 15 dias antes do seu término, que ndo pretende a renovagao.

Se o acordo tiver duragéo indeterminada, qualquer das partes pode fazé-lo cessar mediante
comunicagéo escrita, que produzira efeitos no 60° dia posterior aquela.

Qualquer das partes pode denunciar o acordo durante os primeiros 30 dias da sua
execucao.

Cessando o acordo de teletrabalho no ambito de um contrato de trabalho de duragéo
indeterminada, ou cujo termo néo tenha sido atingido, o trabalhador retoma a atividade em
regime presencial, sem prejuizo da sua categoria, antiguidade e quaisquer outros direitos
reconhecidos aos trabalhadores em regime presencial com fungdes e duragéo do trabalho
idénticas.

Constitui contra-ordenagéo grave a violagédo do disposto neste Gltimo paragrafo.
Equipamentos e Sistemas

O empregador é responsavel pela disponibilizagdo ao trabalhador dos equipamentos e
sistemas necessarios a realizagdo do trabalho e a interagéo trabalhador-empregador,
devendo o acordo especificar se séo fornecidos diretamente ou adquiridos pelo trabalhador,

com a concordancia do empregador acerca das suas caracteristicas e pregos.

Séo integralmente compensadas pelo empregador todas as despesas (consideradas, para
efeitos fiscais, custo para o empregador e ndo constituem rendimento do trabalhador)
adicionais (sendo devidas imediatamente apds a sua realizagéo pelo trabalhador) que,
comprovadamente, o trabalhador suporte como direta consequéncia da aquisi¢do ou uso
dos equipamentos e sistemas informéaticos ou telematicos necessarios a realizacdo do
trabalho, incluindo os acréscimos de custos de energia e da rede instalada no local de
trabalho em condigdes de velocidade compativel com as necessidades de comunicacéo de
servico, assim como os custos de manutengéo dos mesmos equipamentos e sistemas.




Consideram-se despesas adicionais as correspondentes a aquisi¢éo de bens e ou servigos
de que o trabalhador n&o dispunha antes da celebragio do acordo de teletrabalho, assim
como as determinadas por comparagdo com as despesas homdlogas do trabalhador no
mesmo més do Ultimo ano anterior & aplicagédo desse acordo (esta previsdo serd apenas
aplicavel ao acordos celebrados no ambito de contratos de trabalho j& vigentes e ndo em
relagdo aos novos contratos que de inicio fixem o regime de teletrabalho).

Conforme ja referido, se os equipamentos e sistemas utilizados no teletrabalho forem
fornecidos pelo empregador, as condi¢des para o seu uso para além das necessidades do
servigo sdo as estabelecidas por regulamento interno.

Inexistindo regulamento interno ou se aquele omitir as condi¢cdes de uso dos equipamentos
e sistemas utilizados no teletrabalho estas séo definidas pelo acordo entre empresa e
trabalhador.

Constitui contra-ordenacéo grave a aplicacéo de qualquer sangéo ao trabalhador pelo uso
dos equipamentos e sistemas para além das necessidades de servico, quando esse uso
nao esteja expressamente condicionado nos termos dos nlimeros anteriores.

Igualdade de Direitos e Deveres

O trabalhador em regime de teletrabalho tem os mesmos direitos e deveres dos demais
trabalhadores da empresa com a mesma categoria ou com fungéo idéntica, nomeadamente
no que se refere a formagéo, promog&o na carreira, limites da duragéo do trabalho, periodos
de descanso, incluindo férias pagas, protegéo da salde e seguranga no trabalho, reparagéo
de acidentes de trabalho e doengas profissionais, e acesso a informagéo das estruturas
representativas dos trabalhadores, incluindo o direito a:

> Receber, no minimo, a retribuicdo equivalente a que auferiria em regime
presencial, com a mesma categoria e funcéo idéntica;

> Participar presencialmente em reunides que se efetuem nas instalagbes da
empresa mediante convocacgéo das comissdes sindicais e intersindicais ou da
comisséo de trabalhadores, nos termos da lei;

> Integrar o nimero de trabalhadores da empresa para todos os efeitos relativos
a estruturas de representacdo coletiva, podendo candidatar-se a essas
estruturas.

O trabalhador pode utilizar as tecnologias de informagdo e de comunicacdo afetas a
prestacdo de trabalho para participar em reunido promovida no local de trabalho por
estrutura de representagéo coletiva dos trabalhadores.

Qualquer estrutura de representagao coletiva dos trabalhadores pode utilizar as tecnologias
de informagé&o e de comunicagao afetas a prestacao de trabalho para, no exercicio da sua
atividade, comunicar com o trabalhador em regime de teletrabalho, nomeadamente
divulgando informacéo sindical.

Constitui contra-ordenagéo grave a violagéo do disposto neste segmento.

Organizagéo, Diregédo e Controlo do Trabalho
(artigo 169°-A do CT, agora introduzido)

As reunides de trabalho a distancia, assim como as tarefas que, pela sua natureza, devem
ser realizadas em tempos precisos e em articulagdo com outros trabalhadores, devem ter
lugar dentro do horario de trabalho e ser agendadas preferencialmente com 24 horas de
antecedéncia (constitui contra-ordenagdo muito grave a violagéo desta previsao).

O trabalhador é obrigado a comparecer nas instalagfes da empresa ou noutro local
designado pelo empregador, para reunides, acdes de formagdo e outras situagbes que
exijam presenca fisica, para as quais tenha sido convocado com, pelo menos, 24 horas de
antecedéncia.

O empregador suporta o custo daquelas deslocagdes, na parte em que, eventualmente,
exceda o custo normal do transporte entre o domicilio do trabalhador e o local em que
normalmente prestaria trabalho em regime presencial (constitui contra-ordenagdo muito
grave a violagdo desta previsdo).

Os poderes de diregdo e controlo da prestacéo de trabalho no teletrabalho sdo exercidos
preferencialmente por meio dos equipamentos e sistemas de comunicagédo e informagéo
afetos a atividade do trabalhador, segundo procedimentos previamente conhecidos por ele
e compativeis com o respeito pela sua privacidade.

O controlo da prestagéo de trabalho, por parte do empregador, deve respeitar os principios
da proporcionalidade e da transparéncia, sendo proibido impor a conexdo permanente,
durante a jornada de trabalho, por meio de imagem ou som.

Deveres Especiais
(artigo 169°-B do CT, agora introduzido)

Sem prejuizo dos deveres gerais consagrados no CT (artigos 126° e 127°), o regime de
teletrabalho implica, para o empregador, os seguintes deveres especiais:

» Informar o trabalhador, quando necessério, acerca das caracteristicas e do
modo de utilizagéo de todos os dispositivos, programas e sistemas adotados
para acompanhar a distancia a sua atividade;

> Abster-se de contactar o trabalhador no periodo de descanso (ressalvadas as
situagdes de forga maior, conforme previsto no n.° 1 do artigo 199°-A do CT,
agora introduzido);

» Diligenciar no sentido da redugéo do isolamento do trabalhador, promovendo,
com a periodicidade estabelecida no acordo de teletrabalho, ou, em caso de
omissao, com intervalos nédo superiores a 2 meses, contactos presenciais dele
com as chefias e demais trabalhadores;

> Garantir ou custear as agdes de manutencdo e de corregdo de avarias do
equipamento e dos sistemas utilizados no teletrabalho, independentemente da
sua propriedade;

> Consultar o trabalhador, por escrito, antes de introduzir mudangas nos
equipamentos e sistemas utilizados na prestacéo de trabalho, nas funcGes
atribuidas ou em qualquer caracteristica da atividade contratada;

> Facultar ao trabalhador a formagédo de que este carega para o uso adequado e
produtivo dos equipamentos e sistemas que serdo utilizados por este no
teletrabalho.

Constitui contra-ordenagao grave a violagéo, pelo empregador, destes seus deveres.




Sem prejuizo dos deveres gerais fixados no artigo 128° do CT, o teletrabalho implica, para
o trabalhador, os seguintes deveres especiais:

> Informar atempadamente a empresa de quaisquer avarias ou defeitos de funcionamento
dos equipamentos e sistemas utilizados na prestacéo de trabalho;

> Cumprir as instrugdes do empregador no respeitante a seguranga da informagéo utilizada
ou produzida no desenvolvimento da atividade contratada;

> Respeitar e observar as restricdes e os condicionamentos que o empregador defina
previamente, no tocante ao uso para fins pessoais dos equipamentos e sistemas de trabalho
fornecidos por aquele;

> Observar as diretrizes do empregador em matéria de salide e seguranga no trabalho.

Para além de responsabilidade disciplinar, as infragdes destes deveres especiais do
trabalhador podem implicar responsabilidade civil, nos termos gerais.

Privacidade do trabalhador em regime de teletrabalho

O empregador deve respeitar a privacidade do trabalhador, o horério de trabalho e os
tempos de descanso e de repouso da familia deste, bem como proporcionar-lhe boas
condigdes de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como psiquico.

Sempre que o teletrabalho seja realizado no domicilio do trabalhador, a visita ao local de
trabalho requer aviso prévio de 24 horas e concordancia do trabalhador.

A visita prevista no nimero anterior s6 deve ter por objeto o controlo da atividade laboral,
bem como dos instrumentos de trabalho, e apenas pode ser efetuada na presenga do
trabalhador durante o horéario de trabalho acordado (nos termos da al. d) do n.° 4 do artigo
166° do CT).

No acesso ao domicilio do trabalhador, as ac¢des integradas pelo empregador devem ser
adequadas e proporcionais aos objetivos e finalidade da visita.

Constitui contra-ordenagéo grave a violagédo destas regras.

E vedada a captura e utilizagio de imagem, de som, de escrita, de histérico, ou o recurso a

outros meios de controlo que possam afetar o direito & privacidade do trabalhador
(constituindo contra-ordenagdo muito grave a violagéo desta regra).

Seguranca e saude no trabalho
(artigo 170°-A do CT, agora introduzido)

E vedada a pratica de teletrabalho em atividades que impliquem o uso ou contacto com
substancias e materiais perigosos para a saude ou a integridade fisica do trabalhador,
exceto se efetuados em instalagdes certificadas para o efeito.

O empregador organiza em moldes especificos e adequados, com respeito pela privacidade
do trabalhador, os meios necessarios ao cumprimento das suas responsabilidades em
matéria de salide e seguranca no trabalho, nomeadamente cumprindo as medidas previstas
no Dec-Lei n.° 349/93, de 01 de Outubro (que transpde para a ordem juridica interna a
Directiva n.° 90/270/CEE do Conselho, de 29 de Maio, relativa as prescrigdes minimas de
seguranca e de saude respeitantes ao trabalho com equipamentos dotados de visor).

No quadro daquelas responsabilidades, o empregador promove a realizagéo de exames de
saude no trabalho antes da implementacéo do teletrabalho e, posteriormente, exames
anuais para avaliagdo da aptiddo fisica e psiquica do trabalhador para o exercicio da
atividade, a repercussédo desta e das condi¢cdes em que é prestada na sua saude, assim
como das medidas preventivas que se mostrem adequadas.

O trabalhador faculta o acesso ao local onde presta trabalho aos profissionais designados
pelo empregador que, nos termos da lei, ttm a seu cargo a avaliacdo e o controlo das
condigdes de segurancga e saude no trabalho, em periodo previamente acordado, entre as
9 e as 19 horas, dentro do horario de trabalho.

O regime legal de reparacéo dos acidentes de trabalho e doengas profissionais aplica-se as
situagbes de teletrabalho, considerando-se local de trabalho o local escolhido pelo
trabalhador para exercer habitualmente a sua atividade e tempo de trabalho todo aquele em
que, comprovadamente, esteja a prestar o seu trabalho ao empregador.

Constitui contra-ordenagéo muito grave imputavel ao empregador a violagdo do disposto
nestas previsoes.

Fiscalizagéo

Cabe a ACT fiscalizar o cumprimento das normas reguladoras do regime de teletrabalho,
incluindo a legislagdo relativa & seguranga e saude no trabalho, e contribuir para a
prevencao dos riscos profissionais inerentes a essa forma de prestagéao de trabalho.

As agoes de fiscalizagdo que impliquem visitas de autoridades inspetivas ao domicilio do
trabalhador requerem a anuéncia do trabalhador e a comunicagéo da sua realizagdo com a
antecedéncia minima de 48 horas.

Afixagdo de informagao sindical

As estruturas representativas dos trabalhadores tém o direito de afixar em local
disponibilizado, para o efeito, no portal interno da empresa convocatérias, comunicagdes,
informacdes ou outros textos relativos a vida sindical e aos interesses socioprofissionais
dos trabalhadores, bem como proceder a sua distribuicdo por via de lista de distribuigdo de
correio eletrénico para todos os trabalhadores em regime de teletrabalho, disponibilizada
pelo empregador, constituindo contra-ordenagéo grave a violagéo do disposto neste artigo.

Direito ao “Desligamento”

Dever de Abstencgé&o de Contacto
(artigo 199°-A do CT, agora introduzido)

O empregador tem agora o dever de se abster de contactar o trabalhador no periodo de
descanso (sob pena de poder praticar uma contra-ordenacéo grave), ressalvadas as
situagOes de forga maior.

Constitui acéo discriminatéria, para os efeitos do artigo 25° do CT, qualquer tratamento
menos favoravel dado a trabalhador, designadamente em matéria de condigdes de
trabalho e de progresséo na carreira, pelo facto de exercer o direito ao periodo de
descanso.




Alteracéo a Lei n.° 98/2009, de 04 de Setembro
(Regulamenta o regime de reparacdo de acidentes de trabalho e de doencas
profissionais)

O artigo 8° deste diploma passa a prever que para efeitos de delimitacdo de acidente de

trabalho, no caso de teletrabalho ou trabalho a distancia, considera-se local de trabalho
aquele que conste do acordo de teletrabalho.

As publicacdes da FMS - Sociedade de Advogados, S.P., R.L., possuem fins meramente informativos. O seu contetido
ndo é vinculativo, ndo constitui aconselhamento juridico, nem implica a existéncia de uma relagéo entre Advogado e
Cliente.

Para mais informagoes: geral@fms-advogados.com

T. 215956 569

‘Sociedade de Advogados, R.L.

www.fms-advogados.com



mailto:geral@fms-advogados.com

