Civil & Contratos

LIMITACOES A REDACAO DE CLAUSULAS
CONTRATUAIS GERAIS E CRIACAO DE UM
SISTEMA DE CONTROLO E PREVENCAO DE
CLAUSULAS ABUSIVAS

LEI N.° 32/2021, DE 27 DE MAIO

Sabia que (?) este diploma procede a 42 ao regime juridico das clausulas contratuais gerais
(elaboradas sem prévia negociag&o individual, como por exemplo os contratos celebrados
com prestadores de servigos publicos essenciais de fornecimento de dgua e electricidade,
entre outros).

Sabia que (?) a partir de 25 de Agosto de 2021 passam a ser absolutamente proibidas as
clausulas redigidas com tamanho de letra inferior a 11 ou a 2,5 milimetros e com um
espagamento entre linhas inferior a 1,15.

Em 60 dias o Governo regulamentara a criagdo de um sistema administrativo de controlo e
prevencgéo de clausulas abusivas, garantindo que as clausulas consideradas proibidas por
deciséo judicial ndo sdo aplicadas por outras entidades.

Estas alteragdes ndo prejudicam ainda assim a circunstancia da liberdade contratual
continuar a ser um dos principios basicos do direito privado, subjacente ao regime juridico
das clausulas contratuais gerais.

Na sua acepgdo plena, aquela liberdade contratual pressupde negociagdes preliminares
integras, durante as quais as partes, ponderam os respectivos interesses e os diversos
meios de os prosseguir, devendo assumir, com absoluto discernimento e liberdade,
determinadas estipulagdes.

O artigo 405°, n.° 1, do Cdédigo Civil reconhece as partes a faculdade de fixar livremente o
conteldo dos contratos, celebrar contratos diferentes dos previstos na lei ou incluir nestes
as clausulas que lhes aprouver.

Os grandes obstaculos a efectivagdo daqueles designios residem, muitas vezes, na
auséncia concreta de discernimento ou de liberdade, a respeito da celebragéo, ou, ainda,
na presenca de divergéncias entre a vontade real e a vontade declarada.

Nestes casos é possivel recorrer aos institutos do erro, do dolo, da falta de consciéncia da
declaragéo, da coacgéo, da incapacidade acidental, da simulagdo, da reserva mental ou da
ndo seriedade da declaragéo.

Certas clausulas, quando inseridas em contratos, sdo nocivas, desequilibradas ou injustas
e por esses motivos existe um conjunto de proibi¢des legais relativas, entre outros, aos
negocios usurarios, aos pactos leoninos, aos pactos comissérios e, em termos mais
genéricos, aos actos contrarios a lei, a ordem publica ou aos bons costumes.

As alteragGes agora aditadas ao regime juridico das clausulas contratuais gerais visam um
reforgo da protecgéo do contraente habitualmente mais fragil: o utente/cliente. Para além da
invariavel extensdo, complexidade e especificidade do contetdo de muitas clausulas
contratuais gerais, é ainda frequente que os contratos onde as mesmas se encontram
inseridas sejam redigidos num tamanho e espacamento de letra de dificil leitura e
apreensao.

Aquelas caracteristicas de dimenséo do texto sdo muitas vezes causa de desmotivagéo de
uma leitura cautelosamente atenta e pormenorizada daqueles contratos com clausulas
contratuais gerais, gerando amilde a adesdo a um vinculo cujas consequéncias e
repercussdes concretas é verdadeiramente desconhecido para o contraente aderente,
passando a poder ficar totalmente vinculado ao contraente proponente que
antecipadamente estudou, ponderou e preparou pacientemente todo um conjunto
redaccional que é agora pressuposto ser rapidamente apreendido, em toda a sua extenséo,

pela outra parte contratual.
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